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Vyroéni zprava diverzity 2020 / Uvodni slovo

UVODNI SLOVO

Zdravim Vas, milé kolegyné,
mili kolegové,

co je klicovym faktorem vyrobce automobild, aby vysel

z hluboké transformace v naSem sektoru posileny?

Dvé véci, které Vas dnes mohou napadnout jako prvni,
jsou elektromobilita a odbornost v oblasti softwaru. Ano,
jde opravdu o dulezité body, ale jimi to zdaleka nekon¢i.
V poslednich letech se totiz dostava do popredi diverzita,

jejiz vyznam stale roste.

Za diverzitou se skryva mnohem vice, neZ jen otazka
pohlavi. Jde také o etnicky a spole¢ensky plvod, sexualni
orientaci, nabozZenskou prislusnost &i svétonazor, a také

vék. To v3e jsou kli¢ové faktory.

lepSich vysledkd. Funguji udrZzitelngji, maji nadprimeérnou
ziskovost a v komunikaci se jim dafi nastavit spravny ton.
Diverzita neni modni termin, ale spiSe zakladni princip,

ktery ma hmatatelny vliv na firemni vykonnost a kulturu.

Ve spole¢nosti SKODA AUTO jsme v roce 2020 zazname-
nali vyrazny pokrok. Mimo jiné jsme se v Ceské republice
stali zlatym signatarem evropské Charty diverzity a pro
Skodovaky ve vedoucich pozicich a ¢leny predstavenstva

jsme zorganizovali specialni Skoleni na téma diverzity.

Thomas Schéfer

Predseda predstavenstva
spole¢nosti SKODA AUTO ass.

05

Tyto kroky motivuji. Predstavuiji totiz dobry vychozi bod
pro odvaznou snahu na dalsi cesté smérem k posunuti
diverzity ve spole¢nosti SKODA AUTO na vy33i troveri.
Jeho soudasti je i vyslani jasnych signald. V roce 2021 se
Maren Graf stala prvni Zenou v predstavenstvu SKODA
AUTO. Abychom mohli naplno vyuZit prinost diverzity,
musime mit rozmanitéjsi i dalsi rovné vedeni. Nasi ambici
je mit do roku 2025 podil 20 procent Zen ve vedeni. Diky

tomu muizZzeme vzkvétat.

Proto od celého managementu ocekavam, ze pljde
ostatnim zafnym pfikladem a Ze bude ve svych oblastech
aktivné a bezpodminecné prosazovat diverzitu. Musime
jasné dokazat, Ze diverzita hraje pro dosazeni finan¢nich

a prodejnich cilll zasadni roli. Jednoznacné ocekavam, ze
se spolenost SKODA AUTO ujme v této oblasti vedouci

role. Jsem presvédceny, Ze uspéjeme.
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Drahé kolegyné, drazi kolegové,

rozmanité pracovni tymy prispivaji k lepsim vysledkim
spole¢nosti, k silngjsi a cilen&jsi orientaci na zakaznika,

a proto z pohledu SKODA AUTO jako zaméstnavatele,

je pro nas dulezité, aby nadi zaméstnanci méli moznost
pracovat v tymech, navzajem se inspirovat, obohacovat
se a pfinaset inovativni feSeni. Jednim z klicovych krokd je
vyuZiti potencialu kazdého z nas bez rozdilu individualnich

odliSnosti.

Diverzita je pro SKODA AUTO jednim ze strategickych
cild, k jehoZ plnéni je dulezité o diverzité nejen mluvit,

ale Zit ji a akceptovat ji v nasich pracovnich i soukromych
Zivotech. K posileni riiznorodosti nasich tym prispiva
hned nékolik riznych cest, at uz jde o flexibilni formy prace,
aktivity spojené s riznymi skupinami zaméstnanct (rodice,

cizinci) nebo nabizené tréninky.

V roce 2020 jsme m.j. pro pfimé nadfizené organizovali
trénink zaméreny na praci s nevédomymi predsudky. Tyto
tréninky maji pomoci vedoucim zaméstnanclim pracovat
se svymi tymy, ale také rozsirit povédomi o tomto tématu
mezi jejich podFizené a kolegy. Ackoliv je prirozené mit
néjaké predsudky, je pro nas dulezité, abychom v klicovych
momentech (napf. pfi vedeni tymovych porad, zpisobu
komunikace, apod.) se témito predsudky nefidili a dali si

védomé odstup.

Jana Sramova

Vedouci operativni HR péce,
digitalizace, HR 4.0
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Cim vice budeme rozdily mezi sebou vnimat a budeme
umeét s nimi pracovat, tim lépe se bude samotny ¢lovék

v pracovnim tymu citit a nebude se bat vyjadrit své nazory.

Zavérem bych chtéla ocenit dlouhodobou spolupraci s
nasim socialnim partnerem, Odbory KOVO, na tématech
diverzity a inkluze. Dékuji také za praci kolegu a kolegyn
napfic¢ firmou, ktefi se tématy diverzity a inkluze zabyvaji.
Na co jsem obzvlasteé pysna je, Ze v kazdé oblasti jsme
navazali Uzkou spolupraci s ambasadory diverzity. Jedna
se o seniorni manazery a manazerky, ktefi jsou ve svych
oblastech kontaktnimi partnery. Mezi jejich ¢innosti patfi
zprostredkovani dat na rundach, komunikace témat diver-
zity a zaroven jsou podporou pro kolegy, ktefi pracuji na
projektech spojenych s diverzitou. Ambasadofi predavaji
své zkuSenosti v ramci koncernu a spole¢nosti a pomahaji
koordinovat témata. Vazime si jejich Casu, ktery tomuto
tématu vénuji, spole¢né tak mizeme ve firmé budovat

komunitu diverzity.
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Mili pFiznivci rozmanitosti,

rok 2020 naplno ukazal, Ze rozvoj diverzity a podpora
inkluze jsou zakladnimi predpoklady Uspéchu vSech firem.
Diverzita a inkluze nesmi byt strategickymi tématy pouze
v dobé ekonomického rdstu. Pravé v dobach krizovych,
jako je napr. pandemie COVID-19, jsou rozvoj rozmanitosti
a podpora inkluzivniho pracovniho prostfedi dllezitymi
predpoklady pro Uspésny rist. SKODA AUTO v roce

2020 ukazala, Ze diverzita je soucasti naeho Zivota.

Kli¢ova témata pro rozvoj diverzity

a inkluze v roce 2020:

e Solidarita

e Flexibilita

e Digitalizace

e Inovace

e  Dusevni zdravi zaméstnancu

e Zména zpusobu komunikace

Pod hashtagem #SKODAAUTOpomaha naleznete krasné
a mnohdy i emotivni pfibéhy, jak béhem pandemie poma-
hame. SKODA AUTO musela v roce 2020 zafadit jeété
vys8i stupen pri digitalizaci spole¢nosti. Pfechod tisicl
zaméstnanc( na mobilni praci zdomova znamenal potiebu
zmény vedeni tymd, zplsobu komunikace &i vyuZiti novych
digitalnich nastroji. SKODA AUTO viak vzdy najde Sim-
ply Clever inovace a mnoho vychytavek lofiského roku se

nesou v tomto duchu.

Dynamické zmény s sebou nesou téZ zvySenou psychickou
zatéz. At uz jste rodic, ktery vedle prace musel zvladat téz
online vyuku svych déti ¢i pé¢i o domacnost, nebo jste
vedouci hybridniho tymu, ktery ma polovinu tymu po celé

Ceské republice a druhou polovinu v kancelafi, zvysené

Jan Kotik

Specialista — HR Diverzita
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naroky na komunikaci, zpUsob prace i zvySenou divéru
se projevily na nasi psychické pohodé. Na dusi nam ve
SKODA AUTO zale?i - preventivni zdravotni programy
i vzdélavaci nabidka SKODA Academy reflektovaly tuto
poptavku.

Jsem velmi hrdy na své kolegyné a kolegy napfic celou
firmou. Spole¢né vytvafime diverzitni komunitu ve
SKODA AUTO. Cilem rozvoje diverzity je vyuZiti potencia-
lu kazdého z nas bez ohledu na nase individualni odliSnosti.
Téchto odlisnosti mUze byt miliony — nékteré viditelné
(jako napt. barva nasich odi), ale vétsina skrytych (jako
napr. nase hodnoty, rodinné zazemi ¢i sexualni orientace).

Je to o kazdém z nas.

V roce 2020 jsme ve firmé zacali aktivné pracovat s ne-
védomymi predsudky. Mame je vSichni, je to preci lidské.
V dulezitych momentech (jako je napf. rozhodovani o od-
ménovani, délbé prace, povyseni, apod.) je viak potieba si
uvédomit, jaké automatismy nas ovliviuji. DalSim krokem
pak je pouZziti nastrojt (napf. impulzy v podobé Nudge
managementu), které nam s timto uvédoménim pomo-
hou. S nevédomymi predsudky se bezpochyby véZou nase
emoce — pozitivni i negativni. Tim, Ze je pro nas nase duse
dulezita, pomahame ve SKODA AUTO vytvaret bezpe¢né
prostredi pro to, abychom byli sami sebou. Je to dlouha
cesta, ¢eka nas ve SKODA AUTO jesté spousta prace, ale

pevné véfim, Ze to spolecné zvladneme!






TYM DIVERZITY

Diverzitou se ve SKODA AUTO jiz nékolik let zabyva oddéleni SB/5,
které v roce 2020 ved| Lukas Miiller. Ackoliv na tématu diverzity par-
ticipuji i ostatni ¢lenové tymu, primarni roli HR Specialisty na diverzitu
zastava Jan Kotik, ktery je kontaktnim partnerem pro rozvoj projektu

v ramci diverzity a inkluze v celé spoleénosti SKODA AUTO v Ceské re-
publice. Mezi jeho hlavni ndpli prace patfi rozvoj a pInéni cil( Strategie
diverzity a jejich péti pilifd, komunikace tématu a trénink zaméstnanci
i nadfizenych ve firmé. Koordinuje aktivity v ramci diverzitni komunity
ve skupiné Volkswagen, rozviji partnerské vztahy a sdili pfiklady dobré
praxe v ramci aliance Byznys pro spole¢nost spolu se signatari Charty

diverzity.

Jan za dva roky svého pUsobeni pro diverzitu nadchl skupi-
nu lidi napfi¢ vS8emi oblastmi a vybudoval komunitu &itajici
stovky zaméstnancd, ktefi se aktivné podileji na rozvoji

tématu ve svych tymech.

Kromé Jana se na aktivitach v ramci tymu SB/5 podileji

i dva stazisté Katarina Moshninova a Petr Spolek, ktefi

se staraji o organizaci tréninkd na praci s nevédomymi
predsudky a také o téma podpory LGBT komunity. S ko-
munikaci tématu diverzity pomahéa Tereza Stastna. Timto
by cely nas tym diverzity rad podékoval véem, ktefi ndm
poskytuji podporu v komunikaci, nasim kolegiim a kolegy-
nim, ktefi si vytvareji vlastni projekty rozvijejici rozmanitost
v jednotlivych oblastech. Tito ambasadofri diverzity jsou
nedilnou soucasti nasi prace a bez jejich podpory bychom

se jen tézko obesli.

Dékujeme v8em za spolupraci v roce 2020 a tésime

se na nové projekty.

Tym diverzity



DIVERZITA

Vyrocni zprava diverzity 2020

VE SKODA AUTO

SKODA AUTO napliiuje Strategii diverzity, ktera byla schvalena

predstavenstvem v listopadu 2018. Ta navazuje na zakladni principy diverzity

a inkluze, které jsou pevné zakotveny ve strategickych dokumentech
firmy - Strategie TOGETHER 2025, Eticky kodex skupiny SKODA AUTO,

Strategie trvale udrzitelného rozvoje a dalSich. Diverzita a inkluze jsou téz

nedilnou soucasti firemni kultury - ¢tvrta koncernova zasada zni ,,Diverzita

je soucasti naSeho zivota“.

V ramci strategie diverzity SKODA AUTO rozvijime 5
dimenzi diverzity ve firmé&. Prvni dimenze (rovnost pohlavi)
se zaméruje na rovnost Sanci pro zaméstnance bez ohledu
na to, jestli se jedna o muze ¢i Zenu. V ramci tohoto pilife

doslo v roce 2020 k realizaci velkého mnoZstvi projektd.

Druhéa dimenze (kultura a ptvod) se zaméfuje na aspekt in-
ternacionalizace firmy. SKODA AUTO dodava auta na vice
nez 100 trhu svéta, a prave proto je aspekt mezinarodniho
mysleni dUlezity pro nas Uspéch. Nové mame zodpovéd-
nost za nové trhy v ramci celé skupiny Volkswagen - to

s sebou nese zvySenou potiebu mezinarodniho tymu.

Treti dimenze (mezigeneracni spoluprace) rozviji spolupra-
ci napfi¢ generacemi. SKODA AUTO je atraktivni zamést-
navatel pro rdzné skupiny zaméstnancl napric vsemi vé-
kovymi skupinami. DlleZitym tématem je podpora a rozvoj
flexibility prace (napr. mobilni prace se osvédcila béhem
COVID krize. Diky pandemii COVID-19 se podafilo preko-

nat mnozstvi predsudkd spojenych s praci zdomova.).

Ctvrta dimenze (individualni dovednosti) se zaméfuje na
podporu znevyhodnénych skupin zaméstnanc( (znevyhod-

néni mohou byt fyzicka i socialni).

V ramci paté dimenze podporujeme rozmanitost myslent,
vytvareni psychologicky bezpecného prostredii praci s ne-
védomymi predsudky. Dllezitym aspektem je i edukace

a komunikace témat souvisejicich s diverzitou a inkluzi ve

firmé.

V roce 2019 SKODA AUTO podepsala Chartu diverzity,

Vv niZ se predni zaméstnavatelé hlasi k zavazku rozvijet
vSeobecné tolerantni pracovni prostfedi. Oficialné odstar-
tovala i v Cesku. V Evropé podepsalo Chartu vice nez 12
000 zaméstnavateld. V roce 2020 se SKODA AUTO stala
zlatym signatarem a hlavnim partnerem akce Den diverzity
v Parlamentu Ceské republiky. Kvili pandemii COVID-19
se nakonec konference Den diverzity uskutecnila online,

a to hned dvakrat - v jarnim a podzimnim terminu.
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V ramci strategie
diverzity SKODA AUTO
rozvijime 5 dimenzi
diverzity ve firmé.

SKODA AUTO ve spolupraci s alianci Byznys pro spo-
le¢nost, Microsoft a CSOB spole¢né zazadaly o evropsky
grant na vytvoreni Diversity and Inclusion MasterClass

v letech 2021a 2022. Zadost byla rekordné rychle schva-
lena Evropskou komisi a v ramci tohoto grantu tito predni
cesti zaméstnavatelé vytvori materialy pro ¢eskou a slo-
venskou kulturu na rozvoj diverzity a vytvareni inkluzivniho

pracovniho prostredi ve firmach.

SKODA AUTO v ramci diverzitni komunity v koncernu
Volkswagen i nadale sdili priklady dobré praxe a spolupra-
cuje na kli¢ovych projektech. V zari 2020 probéhla kazdo-
ro¢ni Diversity Conference (online). Nosnym tématem byla

diskriminace ve vSech formach.

Rovnost

pohlavi

Rozmanitost

mysSleni

Individualni

dovednosti

Kultura
a plvod
dimenzi
diverzity
ve firmé

Mezigeneraéni
spoluprace
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Vyrocni zprava diverzity 2020

VE VOLKSWAGEN

VW Group Diversity Community

23.-24.09.2020

Kazdoroc¢ni interni konference diverzity, které se virtualné
zUcastnilo kolem 80 manazerd rozmanitosti ze skupiny
Volkswagen od Australie pres USA &i Svédsko az do Jizni
Afriky. Mezi hlavni témata patfily kazdodenni rasismus na
pracovisti, fizeni rozmanitosti jako hybné sily kulturnich
zmén, zejména v éfe COVID-19, a celoskupinové iniciativy

proti diskriminaci.

4. ro¢nik kazdoro¢ni konference diverzity skupiny Volkswagen

@ VIDEO

Cim rozmanit&jsi jsme, tim lepsi jsou naée $ance na
Uspéch. Pokud bude vice nez 600 000 kolegt napric vse-
mi znackami, dcefinymi spole¢nostmi a casovymi pasmy
spolupracovat a respektovat se, budeme i nadale zajiStovat
ekonomicky Uspéch nasi skupiny. Pouze spole¢né mizeme

dosahnout rozmanitosti, tolerance a inkluze!

Group SASMRESTRANDBN ) Diversity Conference 2020 - Digital



https://www.fiction-films.de/vw-diversity-imagefilm/
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10.03.2020 Diversity wins @ VW @ VIDEO
Celokoncernovou iniciativu Diversity wins @ Volkswagen vénovan rozéifenému predstavenstvu SKODA AUTO pod
jsme ve SKODA AUTO predstavili pod nazvem Podpora vedenim $éfky diverzity VW, Elke Heitmuller, a Shannon
rozmanitosti a prace s nevédomymi predsudky pro lepsi Pereira, manazerky diverzity.

fungovani tymu. Uvodni trénink 10. biezna 2020 byl



https://www.skodamobil.cz/cz/3-2020/together4integrity
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Partneri, spoluprace
s ostatnimi

BYZNYS

PRO
. SPOLECNOST
BUSINESS

FOR SOCIETY

Byznys pro spole¢nost

Byznys pro spole¢nost je nejvétsi platformou pro odpo- Tato aliance spolupracuje s klicovymi svazy, institucemi
v&dné podnikani v Ceské republice. Pomaha velkym i men- i statem a je Ceskym partnerem CSR Europe a narodnim
§im firmam nastavovat a rozvijet principy trvale udrzitel- koordinatorem fady evropskych programu. SKODA AUTO
ného byznysu a CSR. Mezi jejich ¢leny patfi vice nez 100 je plnohodnotnym ¢lenem Fadu let.

nejvyznamnéjsich ¢eskych spolecnosti. Aktivity Byznys

pro spole¢nost zasahuji vic nez 250 000 zaméstnancd.

Byznys pro spole¢nost organizuje velké
mnozstvi riznych setkani, diskuzi a aktivit,

které skrze své €lenské firmy zasahuje az

250 00

zameéstnancu
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V roce 2020 jsme se ucastnili nasledujicich
udalosti organizovanych Byznysem pro spole¢nost.

04.03.2020 Women in Leadership Platform @ VIDEO
15.05.2020 Konference Den diverzity 2020 - online @ VIDEO
11.06.2020 5. ro¢nik konference Matky a otcové vitani @ VICE @ VIDEO
cRona0z0  Mmnblosi et i (5) voso
09:10.2020 Konference Den diverzity || @ VICE @ VIDEO
1112.2020 Workshop Diverzita - Zeny ve vedoucich

pozicich pro TOP management spolecnosti LIDL

D DencI

d Dg Diverzity
2020



https://www.youtube.com/watch?v=ag7bcjrMVE8 
https://www.youtube.com/watch?v=IYJDdwAonl0&t=5219s 
https://www.youtube.com/watch?v=Yla3Bbw_wEA 
https://byznysprospolecnost.cz/sladeni-prace-a-rodiny-podporuje-vice-nez-polovina-zamestnavatelu/ 
https://byznysprospolecnost.cz/den-diverzity-ii-2/ 
https://www.youtube.com/watch?v=RfWmbtPEEA8 
https://www.youtube.com/watch?v=0tbCZNLtvsE 
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Partneri, spoluprace
s ostatnimi

I I Charta
I Diverzity

Charta diverzity

Vznik Charty diverzity iniciovala Evropska komise, v Ceské -
republice oficialné Charta diverzity odstartovala v roce
2014. Signatari Charty diverzity se zavazuji vytvaret takové
prostredi, které bude vstficné ke vSem jednotliveim
nezavisle na pohlavi, rase, barvé pleti, narodnosti, etnickém
plvodu, zdravotnim stavu, véku, sexualni orientaci, nabo-
Zenstvi nebo svétovém nazoru. Diverzitu vnimame jako
princip, ktery umoziuje vSem lidem bez ohledu na jejich
individualni odliSnosti pIné rozvinout jejich osobni poten-
cial. Dobrovolné uplatiiovani principu diverzity znamena
pfijimani, podporu a dalsi rozvoj talentu jednotlivcl. Jsme
si védomi toho, Ze tento pristup znamena prilezitost pro

inovace.

SKODA AUTO je signatafem evropské Charty diverzity
od roku 2019 a jeji principy napliuje.

2020-2022 jsme Zlatymi

I 4

signatari Charty diverzity













22 Vyrocni zprava diverzity 2020 / Prace s predsudky

PRACE S PREDSUDKY

Prace s predsudky je zakladnim kamenem rozvoje diverzity ve spole€nosti.
Pro&? Protoze predsudky jsou nam lidem pfirozené. Zijeme v rychle se mé-
nicim svété, ktery nas zahlcuje obrovskym mnozstvim informaci, které kapa-
citné nedokazeme zpracovat. Na§ mozek si tak automaticky vytvafi filtry i
obranné mechanismy, které ndam s timto pomahaji. Zatimco v minulosti jsme
zpracovavali malou ¢ast informaci, které mame dnes, vétsina z nich byla
zasadni pro nasi existenci. Toto se vSak zménilo a ze vSech téch informac-
nich tokl v naSem okoli je nyni nutné vyhledat a zpracovat ty, které se nas
nejvice tykaji. Pro usnadnéni a zjednoduseni tak ¢asto vyuzivame predsud-
ky, které jsou v nas zakorfenény. Na§ mozek védomé zpracovava pouze 5 %

informaci, kdezto 95 % informaci zpracuje podvédomé.
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Nevédomé predsudky nas ovliviiuji prakticky neustéle.

Ve spolecnosti jsou automaticky chapany jako negativni
postoj k néjaké situaci, ¢lovéku ¢i skupiné. Realita je vSak
takova, Ze predsudek mUze byt negativni, ale stejné tak

i pozitivni. Jsou to nazory, zkuSenosti a stereotypy z mi-
nulosti, které se prebiraji z generace na generaci a zaroven
v pribéhu Zivota, diky vlastnim zkuSenostem, vznikaji
nové. Clovék se ani s danou situaci v Zivoté nesetka, ale
presto jiz mize mit vytvoreny predsudek. Tato schopnost
nam umoziuje nejen rychlejsi zpracovani informaci, ale
také okamZitou reakci, ktera by bez existence predsudku
nebyla mozna. Vyzadovala by nasi védomou analyzu pod-

statnych skute¢nosti, coZ by zabralo ¢as a energii.

23

Kvantifikovat mnozZstvi individualnich predsudkd nelze, ale
existuje vice nez 200 druht tematickych kategorii pred-
sudkd. Kazdé pohlavi ma své predsudky, kazda narodnost,
kultura, firma, rodina Ci jakakoliv jina spole€enska skupina.
Predsudky jednotlivych skupin se mohou prolinat, sho-
dovat, ale mohou jit také proti sobé. Kazdy mame stovky

i tisice predsudkd, vétsinu z nich si ani neuvédomujeme.

Ve SKODA AUTO proslo tréninky na praci s nevédomymi
predsudky témér 2000 primych nadrizenych. Ti se shodli,
7e nejast&jsi predsudky ve spole¢nosti SKODA AUTO

jsou ,poslusnost vici autorité”, ,klamné planovani®, ,ne-

ménny stav” a ,stadovy efekt”.




Nevedomeé
predsudky
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Nejéastéjsi predsudky ve SKODA AUTO

Poslusnost vUci 1

autorité

Tendence pfipisovat vétsi dilezitost
¢i presnost nazoru autority (aniz

by autorita byla expertem v dané
oblasti) a byt timto nazorem vice

ovlivnén/a.

Uprednosthovani 4
vlastni skupiny

Tendence davat pfednost lidem, ktefi

uZ jsou soucasti nasi vlastni skupiny.

Nevyrobeno 7
u nas

Averze k pouzivani produktd,
vyzkum, standardl nebo znalosti

vyvinutych mimo skupinu.

Potvrzeni si 1 O

vybranych informaci

Tendence ¢lovéka uprednostriovat
ty, které podporuiji jeho vlastni nazor,
a naopak ignorovat nebo podcefovat
ty, ktefi jsou v rozporu s jeho nazory.

Klamné 2

planovani

Tendence podcenovat ¢as potrebny

k dokonéeni Ukolu.

Stadovy efekt 5

Tendence délat véci nebo vérit vé-
cem, protoze mnoho jinych lidi kolem

déla to samé nebo VEri v totéz.

lluze 8

transparentnosti

Lidé precenuiji ¢itelnost své osoby,
svych zamér(, motivace a emoci pro

ostatni.

PStrosi efekt 1 1

Rozhodnuti ignorovat nebezpedi
nebo neprijemné informace a situace
(a jejich Feseni) tim, Ze se jim vyhy-

bam nebo je popiram.

Predsudky spojené 3

neménnym stavem

Tendence mit rad véci relativné stej-
né. Branéni se zménam, uprednost-

novani zavedenych postupu.

Halo6 efekt 6

Sklon vidét vSechny slozky osobnosti
druhého ¢lovéka v souladu s celko-

vym dojmem, ktery jsem z néj ziskal.

Stereotypizace 9

Ocekavani, Ze ¢len né&jaké skupi-
ny bude mit urcité vlastnosti, aniz
bychom méli o této konkrétni osobé

skute¢né informace.

Predsudky dle

podobnosti

12

Tendence hodnotit pozitivnéji ty, kte-
ff jsou ndm v né¢em podobni nebo

sdileji nas svétonazor.
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Vzdeélavaci tréeninky
pro primé nadrizené

V druhé poloviné roku 2020 jsme
zahdijili sérii interaktivnich tréninkd
na téma prace s nevédomymi
predsudky.

Vyrocni

zZpr.

ava diverzity 2020 / P

race s predsudky
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Trénink byl povinny pro vSechny pfimé nadfizené s cilem
poukazat na pfirozenost predsudkd, jejich identifikaci

a aktivni praci s nimi. U¢astniky jsme seznamili se sérif
predsudkd, se kterymi se mohou setkavat ve svém kazdo-
dennim Zivoté a pfi praci, a pomohli jsme jim identifikovat

nékteré, kterych si nemusi byt sami védomi.

V druhé ¢&asti tréninku probihalo predstaveni tzv. nudge

managementu. To je metodika, ktera se zabyva FeSenim

podvédomé zaujatosti jakymsi poStouchnutim spravnym

27

smérem. Je to skvély nastroj k podpore rozmanité kultury
nebot se spravnym postouchnutim si ¢lovék dojde k roz-
hodnuti sém a neni mu nic nafizovano. V ramci workshopu
si Ucastnici vyzkouseli i rizné modelové situace, které resili
vUci sobé, pokud identifikovali néktery sv(j predsudek Ci

z role vedouciho tymu.



A jak tuto zkusenost reflektuji
absolventi tréninku?

Jaké predsudky jste v sobé objevili
v pribéhu skoleni?

Martin Soukup

Pracuiji v prostredi produktového marketingu, kde pribézné pripravujeme analyzy pro strategicka rozhod-
nuti a dokladame je poznatky z vyzkumu trhu. Z hlediska diverzity pracuji v multikulturnim tymu, a to ¢ini
nasi praci jesté zajimaveéjsi. Délam praci, kterd mé bavi a po absolvovani kurzu jsem si predsevzal ucinit dal-
Si kroky ke zlepSeni atmosféry v tymu. Po navratu ze zahranici jsem totiz vnimal na novém oddéleni jednak
vzajemny respekt, ale patrné diky prvotnim predsudkim z neznédmého prostredi i vétsi odstup mezi lidmi.
Avsak to se nam podafrilo jiz ispésné zménit. Ugastnim se napfiklad spole&nych snidani/obédt, abychom
se mezi sebou lépe poznali, jednali spolu oteviené a férové. Déle pak na mésic¢ni bazi sdilime zkusenosti

z Uspésnych projektd napfi¢ oddélenim. Cas od &asu se véak setkavam v nadi organizaci s predsudky typu
,nevyrobeno u nas* (ve SKODA AUTO) a uréitou rezistenci ke zménam. Nicméné dynamika konkurenéni-
ho prostredi a trendd mobility nas z pohledu produktu nuti kriticky premyslet o tom, co stavajici a po-
tencialni zakaznici hodnoti na soucasnych vozech zn. SKODA pozitivné, kde vnimaiji potFebu ke zlepeni

a jak tyto potreby naplnit s cilem ziskani spokojeného, loajalniho zakaznika pro dlouhodobou prosperitu

podniku.

LibuSe Pilna Pavel Spacil

Uvédomila jsem si, 7e jeliko? pracuji ve SKODA AUTO Nemyslim si, Ze by néco z témat Skoleni
uz docela dlouho, jsem zvykla zab&hlé postupy neménit bylo pro mne az tak nové, spis mi to

a obcas se branim zménam (predsudek neménny stav). ,oprasilo” néjaka témata a prfimélo mé
Zaroven mi pripada zajimavé, Ze v ramci mé skupiny kazdy si to znova uvédomit a opét se tomu
uved| jiny pfedsudek. Je tedy zfejmé, Ze i v tomto jsme vénovat.

rozmaniti. Bylo by velmi pfinosné, kdyby mohli trénink
absolvovat i vyrobni délnici. Kazda mince ma dveé strany

a bylo by G¢inné, kdyby pracovnici méli moznost nahléd-
nout na tuto problematiku z jiného Uhlu pohledu, ne7 jsou

zvykli.
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S jakymi predsudky jste se ve své
kariére setkali?
Martin Soukup
Za svych 18 let ve firmeé jsem se setkal s mnohymi predsudky, a to v dobrém i Spatném slova smysilu. Vzpo-
minam si napriklad z nedavného zahrani¢niho vyslani v Cing, Ze jsem se i tam na zacatku setkal s urcitymi
predsudky kolegli v oddéleni, ktefi Vas dle prvnich informaci ,$katulkuji“ (stereotypizace) dfive nez Vas sku-
tecné poznaji. Teprve poté si vytvori vlastni nazor o tom, do jaké miry se adaptujete do mistniho prostred;,
pfijmete jejich mysleni a podpofite integritu tymu a rozvoj znacky. Myslim si, Ze ve stavajici covidové éfe by
mél kazdy respektovat praci druhych, vazit sii kritickych nazord na diskutovana témata a hledat feseni, jak
posilit a transformovat zna¢ku SKODA do budoucich let.
LibuSe Pilna Pavel Spacil
Jsem presvédcéena o tom, Ze predsudky ma kazdy Clovek. Setkal jsem se se spoustou predsudkd,
Je to néco, s ¢im nemlZeme nic délat. Mdzeme se ale ale ten zasadni byl vzdy spojen s prvnim
naucdit predsudky ovladat. ZaleZi na tom, kdo koho potkal, dojmem a zavéry o osobé a jeho
a co zazil v minulosti a podle toho se potom uz formuji schopnostech na zakladé vnéjsiho
predsudky. JelikoZ ¢asto jezdim za rodinou do Ameriky vzhledu pripadné prvnich reakci (nausnice,
a zarover jsem v pribéhu své kariéry ve SKODA AUTO neformalni obleceni, nervozita,...).
vedla rliznorodé tymy, s tématem diverzity se setkdvam
pomérné ¢asto.
L
\ o,
9‘\
i
Martin Soukup LibuSe Pilna Pavel Spacil
vedouci strategického planovani mistrova vyroby ozubenych kol koordinator planovani dlouhodobych

produktu

zkouSek a analyzy zavad



Project Implicit

Pokud si chcete otestovat své automatismy oficialnim podrobnym testem, navstivte stranku

projektu Project Implicit pod zastitou Harvardské university.

@ ONLINE TEST PREDSUDKU

Otestuj své predsudky

Test implicitnich asociaci (IAT) je metrika socialni psychologie, jejimz cilem je zjistit silu podvédomé asociace mezi riznymi

objekty v nasi paméti a odhalit tak presvédceni, k nimz sami nemame védomy pfistup. Vystupem IAT je odhaleni tzv. impli-

citni prfedpojatosti nebo implicitnich stereotypd. V testu si mizete zmérit své predpojatosti vici riznym skupinam,

jako napf. pohlavi, rasa, véda, kariéra, vaha, sexualita a postizeni.

1

S kolegy vedete diskuzi na téma, které
vas tym rozdéluje jiz par dni. Domluvite
se, Ze si k tomuto tématu najdete jesté
néjaké podklady. Na co se pfi vyhledavani

podklad zaméfite?

2

S kolegy pripravujete podklady pro velké
setkani manaZer(, nicméné je vam sdéleno,
Ze je potieba tento material obsahové zkratit.
Co bude Vas prvni impulz, kterym se budete

chtit Fidit pfi vybéru?

3

Vas podrizeny prijde se zajimavym,
odvaznym navrhem projektu, ktery je
ve vaSem pracovnim prostredi velice

neobvykly. Jak se zachovate?

Budete hledat podklady, které podpofi vase argumenty a pochazeji
z vami znamych zdrojl

Zaméfite se na podklady, které podporuji argumenty ostatnich, pro jejich
lepSi pochopeni

Vyhledate si dopliiujici materialy, které jsou relevantni pro vdechny thly
pohledu

Nechate si presné nadiktovat od svého nadfizeného, co v prezentaci ne-
chat, protoZe vas nadfizeny vzdy vi, na co jsou ostatni manazefi zvykli

Zvolite podklady, které jste pripravili vy, protoZe tématu rozumite a vite, Ze
jste odvedli praci, za kterou si stojite

Poradite se s nékym nezavislym o tom, které materialy zvolit

Vysvétlite mu, Ze takové projekty jsou sice fajn, ale Ze vase firma na tento
postup neni pripravena nebo s tim vedeni nebude souhlasit a od navrhu
podrizeného odradite

Automaticky ho podporite, protoZe je potfeba podporit kazdy napad

Nechéate ho navrh rozpracovat, promluvite si o moznostech a rizicich a date
mu prostor k predstaveni navrhu vedeni


https://implicit.harvard.edu/implicit/takeatest.html
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4 A

Predstavte si, Ze mate moznost

rozhodnout o vysi osobniho ohodnoceni
vasi podrizené. Jaké bude vase kritérium,
podle kterého vy3i uréite? c

5 A

31

Cas straveny na pracovisti

B  Podle toho, jestli ji ¢asto slysim ¢i vidim v porovnani
s ostatnimi ¢leny tymu

V&asné zpracovani Ukolu a kvalita odvedené prace

Je to normalini soucast fungovani v tymu, plné mu véfite a mobilni praci

mu schvalite

Vas podfrizeny si chce vzit v patek jeden
den mobilni praci neboli home office. Co B

Pomyslite si, Ze chce prodlouZit vikend a mobilni praci v patek mu zamit-
probé&hne vasi hlavou? nete

C  Mobilni praci povolite, ale zadate konkrétni povinnosti, které podrizeny

musi v tom dni vykonat a vyZadujete detailni reporting odvedené prace

1 A-3b 2 A-2b 3 A-3b
B-2b B-3b B-2b
C-1b C-1b C-1b

4 A-3b 5 A-1b
B-2b B-3b

C-1b C-2b

5 -7 bodu

Predsudky mame vSichni, nicnéné zpulsob, jakym uvazu-
jete ukazuje na to, Ze jste si jich védomi, umite je rozeznat
a aktivné s nimi pracovat. Vase otevrenost vuci nazortim
druhych je pomérné velka a umite ocenit plodnou diskuzi.
Nicméné, védoma prace s vlastnimi predsudky je soucasti

celozivotniho rozvoje, proto nezaspéte na vaviinech.

8 - 11 bodl

Ve svém rozhodovani se fidite urcitou formou automa-
tismu. Dulezité je si uvédomit, Ze predsudky mohou

byt i pozitivniho charakteru, ale presto mohou pfispivat

k dlouhodobé diskriminaci. MoZna nejste pIné presvédceni
o vyznamu i prinosu rozmanitosti ve vaSem okoli. Zkuste
zapremyslet nad rlznymi situacemi, ve kterych nékdo

mél urcité predsudky vicéi vam a zamyslete se nad tim, jak

byste se na jeho misté zachovali vy.

Doporucujeme, abyste zkusili vySe zminény test implicit-
nich asociaci a své automatismy lépe poznali a odhalili tak

potencial k osobnostnimu rozvoji.

12 - 15 bodl

Je dost pravdépodobné, 7Ze jste se ve svych odpovédich
ridili urcitou zkusenosti, kterd nemusela byt UpIné pozi-
tivniho charakteru. Pfesné tak Amygdala v naS8em mozku
funguje. Poméaha nam v rychlém rozhodovani na zakladé
predchozich zkusSenosti. Zkuste se ve svém rozhodovani od
tohoto odprostit a podivat se na problematiku nezavislym

pohledem.

S automatismy se da velice dobre pracovat,

pokud vas zplsob rozhodovani bude védomy.









ROZVOJ ZEN,
STATISTIKA
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Zeny vs. Muzi

Celkem: 34 514

® Muzi797 %
Zeny 20,3 %

Zeny vs. Muzi v pfimé oblasti (vyroba)

Celkem: 22 703

® Muzig803%
Zeny 197 %

Zeny vs. Muzi v nepfimé oblasti

Celkem: 11100

® Muzi781%
Zeny 21,9 %

Zeny vs. Muzi v managementu

Celkem: 711

® Muzi861%
Zeny139%
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ROZVOJ ZEN

V ramci strategie diverzity SKODA AUTO
rozvijime 5 dimenzi diverzity v nasi
spoleénosti. Prvni dimenze (rovnost

pohlavi) se zaméruje na rovnost $anci pro
zaméstnance bez ohledu na jejich pohlavi. To
znamena vyrovnavani startovacich pozic pro

zajisténi rovnosti Sanci.

Rovnost Sanci pro muze i Zeny je formalné dana Etickym
kodexem. V pracovnim prostredi je vSak rovnost Sanci
narusovana nevédomymi predsudky, kdy napr. rodi¢e musi
nékdy volit mezi kariérou a péci o rodinu. Pro SKODA
AUTO je dllezité, aby byla zajisténa rovnost Sanci bez
ohledu na to, zdali odejdete na matefskou ¢i rodi¢ovskou
dovolenou nebo nikoliv. Podpora rodi¢u jako takova je

pro nasi firmu kli¢ova s primarnim cilem udrzeni kontaktu
a poskytnuti moZnosti k rozvoji na materské ¢i rodic¢ovské
dovolené (MD/RD).

V ¢em mame velky prostor pro zlepSeni, je pocet Zen na
manazerskych pozicich. SKODA AUTO monitoruje kli¢ovy
ukazatel vykonnosti (KPI) ve formé procentualniho zastou-
peni Zen v managementu. V kazdé oblasti SKODA AUTO
byl jmenovan kontaktni partner z fad vys8iho managemen-
tu, ktery se aktivné vénuje pInéni tohoto KPI a rozviji pro-
jekty na rovnost anci. Nasim spole¢nym Ukolem je klast
dlraz na rozvoj potencidlu Zen a podpofit jejich zastoupeni
napfi¢ manazerskymi Urovnémi. Ve firmeé tak postupné
odbouravame nase nevédomé predsudky (napfr. ve formé
sklenéného stropu , coz je neviditelna bariéra postupu Zen

na vyssi pozice.).
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Rovnost prilezitosti
monitorujeme napric¢ oblastmi
— vznikaji iniciativy na podporu
této dimenze diverzity ve vSech
oblastech firmy.

SKODA AUTO rozviji projekty pro podporu technického
vzdélavani, jako je napF. spoluprace s organizaci Czechitas
¢i nase participace na mezinarodni akci Girls Day, patFi
sem téZ spoluprace se zakladnimi, stfednimi i vysokymi
Skolami. Obdobi COVID krize sice mnoZstvi prezencnich
akci zredukovalo, ale mnoho akci se uskutecnilo v online

formatu.

Ve SKODA AUTO dodrzujeme rovnost odméfiovani mezi
vSemi skupinami zaméstnancu od tarifnich zaméstnanct

po management.
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Projekty
podpora zen
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Vytvareni pracovniho prostredi s vyvazenymi muzskymi

a zenskymi principy - pilot v Technickém vyvoji

V oblasti Technického vyvoje pracuje poméroveé nejmené
Zen v celé firmé, co? plati i pro zastoupeni Zen v manage-
mentu. Pracovnimu prostredi tedy tradi¢né dominoval
,muzsky princip“. Cilem tohoto pilotu je zallenit Zenské
principy do tymove spoluprace a posilit tak odolnost
tym v dnesnim rychle se ménicim svété. Pravé vyuziti

obou principtl jak muZského, tak Zenského, je zasadni pro

inovace a tymovou spolupraci. V ramci tohoto pilotu pro-

béhnou 4 workshopy (prvni workshop s tématem Védoma
diverzita se konal v listopadu 2020) a Gcastni se ho 6

muzUl a 6 Zen. Benefity budou rozmanité - pomoci efektu
snéhové koule dojde k integraci principt do tymové prace,
podpofi muZe i Zeny jednat mimo tradi¢ni principy a zvysi
se atraktivita Technického vyvoje pro Zeny. Workshopy bu-
dou pokracovat v roce 2021. Pilot by se mohl rozsifit i do
dalsich oblasti ve SKODA AUTO.
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Spoluprace
s Czechitas

Spole¢nost SKODA AUTO spolupracuie jiz nékolik let

v oblasti podpory technického vzdélavani mimo jiné

i s neziskovou organizaci Czechitas. Czechitas dlouhodo-
bé pomaha Zenam a détem poznavat svét informacnich
technologii skrze programovani, kédovani ¢i praci s daty,

a tim zvySuji diverzitu v IT svété. Spolecné se zaméfujeme
na zvyseni Urovné pocita¢ovych znalosti v Mladé Boleslavi
a okoli, a to jak kurzy uréenymi pro verejnost, tak specialné
zamérenymi lekcemi pro stfedoskolacky. Odborné kurzy
se oteviou rovnéz zaméstnankynim spole¢nosti SKODA

AUTO na materské i rodiCovské dovolené.

SKODA AUTO se s rozvojem elektromonbility a digitalizace
stava ¢im dal vice technologickou spole¢nosti, ktera se
neobejde bez odbornic a odbornikl na informacni tech-
nologie a dalsi specializované obory. Proto podporujeme
vzdélavani v této oblasti, a to zejména v regionech, kde

pusobime prostrednictvim svych vyrobnich zavodu.

K czechitas

@ CZECHITAS
@ GIRLS DAY - $KODA AUTO
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Podpora technického
vzdélavani divek

Oddéleni HR Marketing a spoluprace se $kolami za
podpory kolegt z FIE pfipravily partnerské vecery v Praze
a v Liberci pro studentky stfednich $kol, které se rozhodly
stravit tyden ziskavanim novych dovednosti a znalosti

v oboru IT, a to v ramci letni $koly s Czechitas. Skola probi-
ha s cilem seznamit je nejen s digitalnim svétem, ale také
je motivovat k podani prihlasky ke studiu technickych obo-
rd. | proto je SKODA AUTO strategickym partnerem této
organizace. Soucasti vecerl byl i trénink prezentacnich
dovednosti. Na konci naro¢ného tydne studentky absol-
vovovaly celodenni hackathon, pfi kterém vyuZziji vSechny
nove ziskané znalosti a vypracuiji projekt. Svoji praci pak na
galaveceru predstavuji odborné poroté skladajici se ze za-
stupct partnerskych firem. Hodnoti se technické zpraco-
vani, prezentace a spolecensky pfinos projektu, co? je pro
mnohé divky velka vyzva. Diky zcela novému zazitku tak

ziskavaji i dalsi cenné zkusenosti nejen do studijniho Zivota.

Czechitas je neziskova organizace,
ktera inspiruje, vzdélava a uplatnu-
je nové talenty k posileni diverzity

a konkurenceschopnosti v IT.

Spojuje lidi,
kteri se chtéji uéIT
a chteji uclT



https://www.czechitas.cz/cs/
https://girlsday.cz/cz/clanky/skoda-auto 

Vyrocni zprava diverzity 2020 / Rozvojzen

Pilot konzultaéniho
programu pro zeny
v talentovém programu

V ramci programu na podporu diverzity Themenpatens-
chaften vytvorili kolegové a kolegyné z oblasti Lidskych
zdrojU a Prodeje a marketingu ve spolupraci s Centrem
dohody manual pilotniho konzultaéniho programu pro
Zeny v talentovém programu. Tento specificky konzultacni
program bude slouZit k podpofe a povzbuzeni talentek,
aby fidily svUj vlastni rozvoj, mohly maximalizovat svdj
potencial, rozvijet své dovednosti, vhodné délit svou ener-
gii mezi naroky osobniho a pracovniho Zivota a kvalitné

se rozhodnout pro svou budouci kariéru. V roce 2020 se
spustil pilotni konzultaéni béh za podpory Jany Sramoveé,
vedouci Utvaru SB - Operativni HR péce, digitalizace, HR
4.0 a Evy Kancnyrové, vedouci Utvaru VTK - Zakaznické

centrum. Vroce 2021 nas ¢eka spudténi programu v ramci

celé firmy.
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Bezpecna parkovaci
mista v novém parkovacim
domé& v Cesané

V ramci projektu Themenpatenschaften vytvofila pracov-
ni skupina oblasti Finance a IT a Technického vyvoje za
pomoci odbornych Gtvard napti¢ SKODA AUTO kon-
cept bezpelnych parkovacich mist. Koncept bezpecnych
parkovacich mist pochazi z Némecka a mista se nachazi v
blizkosti vychod( a s dostate¢nym osvétlenim. Projekt byl
realizovan v parkovacim domé v Cesang, kde sidli Technic-
ky vyvoj, v prosinci 2020 a objekt byl oficialné zkolaudovan
v bfeznu 2021.







>
0
o
@)
0
(a




42

PODPORA RODIN,
STATISTIKA
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Rodi¢e na materské dovolené

Celkem: 212

® Zeny100%
Muzi 0 %

Rodi¢e na rodicovské dovolené

Celkem: 773

@® Zeny991%
Muzi 0,9 %

Rodi¢e na neplaceném volnu
do 4 let ditéte

Celkem: 76

@® Zeny974%
MuZi 2,6 %

Je pro nas dulezité ucinit
takové kroky, aby materska Ci
rodi€ovska dovolena nebyly
vnimany jako krok zpatky na
kariérni cesté.
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PODPORA
RODIN

Rodi¢ovstvi je vyzva sama o sobé a v roce 2020 to platilo
dvojnasob. Pandemie zavrela Skoly a déti musely zUstat
doma. Rodice byli postaveni do situace, kdy, vic nez
obvykle, museli najit rovnovahu mezi pracovnim zivotem

a péci o své potomky. Domacnosti se preménily na Skolky,
Skoly, druziny i Skolni jidelny. Néktefi rodi¢e mohli pracovat
v rezimu home office, jini tuto moznost neméli, a tak jim
nezbylo nic jiného, nez pobirat oSetfovné. A ikdyzZ tato
situace je pomérné nezvykla, ukazala nam, jak je dilezité
podpofit tuto skupinu zaméstnanct, abychom jim byli

rovnocennym partnerem do Zivota.

V dnesni dobé je spousta Zen postavena pred otéazku, zda
si zvoli kariéru i péci o déti. Je ale potreba si vybirat? Co
mzeme udélat pro to, aby se kazda Zena mohla rozhod-
nout sama za sebe a nemusela mit z materstvi obavu? DU-
leZité je nezapominat ani na muze, ktefi se mohou rozhod-
nout nastoupit na rodi¢ovskou dovolenou a neméli by za
to byt néjakym zplsobem penalizovani. Nasi cestou, nikoli
pouhym cilem, je poskytnout v§em rodi¢dm, bez ohledu
na jejich pohlavi ¢i orientaci, dostatek moznych prostred-
ki k tomu, aby mohli rozvijet i nadale svou kariérni cestu

a zaroven mohli byt témi nejlepsimi rodi¢i svym détem.

Tradicné poradané setkani
s rodi¢i nazvané SKODA FAMILY
se z dlvodu pandemie v roce

2020 nemohlo konat a bylo
presunuté na rok 2021, pokud

to situace umozni.

Vyro¢ni zprava diverzity 2020 / Podpora rodin

V roce 2020 jsme proto zrevidovali, jakym zplsobem ve
SKODA AUTO udrzujeme komunikaci s rodi¢i, abychom je
neodstfihli od aktuélniho déni ve firmé a zachovali kontakt.
Vytvofili jsme nastroje, které jim mohou usnadnit navrat

do prace a podporit je v jejich aktualnim rozvoji.

Tim prvnim a nejddleZit&jsim krokem bylo zFfizeni pri-

stupu zaméstnancim na novy zaméstnanecky portal
SKODA SPACE z domova, kde naleznou aktuality z firmy,

ale mohou si také dohledat obrovské mnoZzstvi informaci.
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Vyzvy, se kterymi
se rodice potykaji
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Z pohledu maminky:
Petra Lauerova

Pfed odchodem na MD odborny koordinator vnéjsich vtahd a CSR

(SR); nyni na rodi¢ovské dovolené a v ramci dohody o pracovni ¢innosti

(DPC) projektovy management Green Office.

Jaka je VaSe zkusenost jako rodi¢e na MD/RD

ve SKODA AUTO?

Rozdélila bych tuto zkusenost na dvé faze - planovani
odchodu na matefskou a samotna matefska a rodicovska
dovolend. Musim pfiznat, Ze pfi planovaném odchodu

na matefskou dovolenou jsem dostavala velké mnozstvi
informaci z nékolika odbornych Gtvar(, nicméné mi tu
chybél uceleny privodce, ktery by vSechny tyto informace
shrnoval a daval konkrétni praktické rady, jak napr. krok po
kroku postupovat v komunikaci se statni spravou ohledné
penéZzité pomoci v matefstvi, rodi¢ovského prispévku Ci

jak efektivné planovat navrat do prace.

Jelikoz jsem se nikdy nechtéla zcela odpoijit od préace, ktera
je pro mé dulezitou formou seberealizace, rozhodla jsem
se v ramci spoluprace s Utvarem SB/5 zapojit do vydani
Prévodce materskou a rodi¢ovskou dovolenou. Zaroven se

mi libila mySlenka udrZzovat s rodic¢i kontakt i béhem jejich

nepfitomnosti na pracovisti a spolecné s kolegy z Utvard
STR, SE a SB jsme dali Zivot webinafi s nazvem ,Vitejte
zpét na palubé” s cilem informovat pravidelné rodice o no-
vinkach ve firmé, reonboardingu ¢i nejnoveéjsich benefitech
a sluzbach. Mame za sebou dva Uspésné dily, které nas

motivuji v projektu pokracovat.

Jsem tedy moc rada, Ze téma podpory rodi¢t na MD/RD
ma ve firmé stale vétsi odezvu, specidlné se mu vénuje od-
déleni SB/5 a vznikaji tu nové projekty, do kterych se mize
zapojit jakakoliv maminka ¢i tatinek. Zarovern moc oceriuji,
Ze rodi¢e na MD/RD maji moznost byt s firmou v kontak-
tu nejen pasivni formou sledovanim aktualit na SKODA
Space ¢i Ucasti na raznych akcich, ale mohou i v pfipadé

zajmu pracovat.
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Jak se Vam dari skloubit pracovni a rodinny Zivot

béhem MD/RD?

Jak jsem jiz zmifovala, jsem ten typ, ktery potfebuje péci
o rodinu s nécim kombinovat, abych prisla na jiné mys-
lenky, a technologicky pokrok to nastésti v dnesni dobé
umoziiuje. Nicméné bez flexibility pracovnich podminek
bych nebyla schopna narazové vypomahat Utvaru SB/5

a zaroven se vénovat projektové Cinnosti v Green Office /
PSU. Jsem tedy moc vdééna moji soucasné vedouci pani

Lence Bockové, kterd mi dala moZnost se v ramci jejiho

Utvaru Ekologie a pracovni ochrany vénovat nékolika zaji-

mavym projekttiim tykajicich se napr. cirkularni ekonomiky
nebo komunikace zelenych témat. Poskytla mi jiz zminéné
flexibilni pracovni podminky, abych byla schopna praci
skloubit s rodinou a nemusela byt tak ¢asto fyzicky v kan-
celari v Mladé Boleslavi. Samozrejmé je to ¢asto narocné

a obnasi to i praci po vecerech, ale pro mé je to odreagova-

ni a jsem za tuto moznost velmi rada.

Jaké kli¢ové dovednosti

a znalosti z péce o rodinu
jsou uplatnitelné v pracovnim
prostredi?

Z mé zkusenosti je to jednoznacné time management,
organizace Ukoll a reSeni problému. Musim pfiznat, Ze nyni
jsem v rekordné kratkém ¢ase schopna zvlddnout néco, co
by mi dfive urcité trvalo mnohem déle. Zaroven se ¢lovék
nevyhne multitaskingu, coZ si myslim, Ze miZe v pracov-
nim prostfedi pomoci vyrovnat se s vétsim mnozstvim

odlisnych tkold.
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Projekty
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Pravodce pro rodi¢e na materské a rodi¢ovské

dovolené

V Unoru 2020 byl pod vedenim Petry Lauerové a za
prispéni véech odbornych Gtvart napfic firmou publikovan
Prdvodce materskou a rodi¢ovskou dovolenou. Tato prak-
ticka prirucka pomaha zaméstnanclim a zaméstnankynim,
ktefi se zrovna nachazi na materské ¢i rodi¢ovské dovole-
né, s orientaci ve velkém mnoZstvi témat (proces odchodu
na materskou Ci rodi¢ovskou dovolenou, zakonné termi-

ny, proces re-integrace zpét do zameéstnani, vzdélavani,

Odkaz na priivodce

pro online verzi:

@ PRUVODCE

benefity ¢i jak udrzet kontakt s firmou). Privodce poméaha
téz véem Utvarlm, které s rodici pracuji, a vSem primym
nadrizenym s prehledem celé problematiky. Je ke stazeni
na zaméstnaneckém portale SKODA Space, ¢&i k dostani

vytisténa na personalnim oddéleni. Privodce je pravidelné

SKODA

SIMPLY CLEVER



https://eportal.skoda.vwg/b2eportal/documents/2494104/29063257/Pr%C5%AFvodce+mate%C5%99skou+a+rodi%C4%8Dovskou+dovolenou_verze+%C3%BAnor+2020.pdf/9cfb206c-5a24-f73e-bdfe-13027e4c8700?t=1588781731532
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Webinar pro rodice ,Vitejte zpét na palubé*“

V roce 2020 nebylo mozné kvili bezpe¢nostni situaci
usporadat tradiéni setkani rodi¢t SKODA Family ve SKO-
DA Muzeu. Setkani v8ak bylo nahrazeno interaktivnimi
webinafi s nazvem Vitejte zpét na palubé. V roce 2020 se
uskutecnily prvni dva. Rodic¢e na materské ¢i rodicovské
dovolené se tak mohli z pohodli domova pFipojit k online
webinafi ze soukromych zarizeni. Cilem webinard pro
rodice, ktefi planuji navrat do zaméstnani v kratsim ¢&i

delSim horizontu, bylo informovat je o aktualnim déni ve

firmé nejen v soucasné koronavirové ére, ale i o tom, co se

udalo po dobu jejich nepritomnosti. Rovnéz jim predsta-
vit aktualni podobu re-integrace zpét do firmy, stavajici

i nejnovejsi benefity pro rodice, moznosti vzdélavani ¢i
péce o zdravi, a v neposledni Fadé jim také pfiblizit téma
diverzity a inkluze. Rodi¢e mohli také zasilat svoje dotazy,

které byly béhem webinare zodpovézeny.

Historicky prvniho webinare pro rodice se zGc¢astnil i CEO
Thomas Schafer, aby rodi¢e pozdravil a vyjadfil jim svou

podporu pri re-integraci zpét do firmy.

Odkazy na webinére:

@ PRO PRIMOU OBLAST
@ PRO NEPRIMOU OBLAST



https://eportal.skoda-auto.cz/lmsng/mediafile/my#detail?item=723
https://eportal.skoda-auto.cz/lmsng/mediafile/my#detail?item=665 
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Pomér cizinci vs Cesi v pfimé oblasti SIS
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Amerika ° Cizinci ve SKODA AUTO

v Ceské republice

Afrika
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INTERNACIONALIZACE

SKODA AUTO dodava své produkty na vice
nez sto trha svéta. Kazdy z nasich zakaznik(
je jedine€ny a ma unikatni potreby a vlastni
zvyky, které se odvijeji od prostredi, ve kte-
rém Zzije, ve kterém vyrustal a v jakych socio-
-ekonomickych kruzich se pohybuje.

To znamena3, Ze v rdmci celého Zivotniho
cyklu nasich produktd musime mit na paméti
rozmanitost nasich zakaznika. Jenze k tomu,
abychom identifikovali jejich skute€né potre-

by, je potfeba rozmanitych tyma.

Néarodnostné pestré tymy nam pomahaji
pochopit kulturni a etnické prostredi nasich
zakaznikl a Iépe tak identifikovat jejich poza-
davky a potreby, ¢i zplsob, jakym se rozhodu-

ji, a co je pro né v tomto procesu rozhodujici.

Ovsem role diverzity v tomto ohledu neni pouze v sou-
vztaznosti k produktu ¢i zakaznikovi. Musime si uvédomit,
Ze spolecnost se promériuje i v obecné roviné. Mladsi
generace, které vyrUstaly v globalnim prostfedi maji diky
internetu, socialnim sitim a konzumaci globalniho obsahu
daleko bohatsi kulturni zazemi. Maji daleko S$irsi spektrum
moznosti a mezinarodni aspekt diverzity je jim daleko

pFirozenéjsi nez u generaci starsich.

SKODA AUTO ma letitou tradici podpory mezinarodni
spoluprace. Nase zaméstnanecka zakladna &ita pres pét
tisic cizincl z vice nez padesati zemi svéta na raznych
pozicich od modrych limec¢kl az po manazery. V ramci
koncernové spoluprace mame prfimou zodpovédnost za
regiony Indie, Rusko a Severni Afrika a také dcefinné firmy

v Némecku a na Slovensku..

Mezi nase zaméstnance vitdame také zahrani¢ni absolventy
v ramci talentového Trainee programu. Jedna se o ro¢ni
program, kam se mohou pfihlasit absolventi vysokych skol
do jednoho roku po ukonceni studia a v ramci jednoho
roku si mohou vyzkouset rtizné pracovni pozice dle jejich
zaméreni a vybrat si tak skutecné to, co je bavi a zajima
véetné jednoho vyjezdu do zahranici. K tomu maji rizné
projektové a rozvojové aktivity v ramci programu samot-
ného a predevsim se stavaji soucasti mezinarodni komuni-

ty soucasnych i byvalych Trainees.

Dalsim projektem podpory internacionalizace ve SKODA
AUTO je moZnost mezinarodnich rotaci v ramci celého
koncernu. Pfedevsim v ramci rozvojovych program do
managementu maji nasi zaméstnanci moznost nejen se
podilet na mezinarodnich projektech, ale mohou také byt
vyslani do zahranici na del$i dobu od jednoho roku déle,
coz ma za pfinos vymeénu know-how, vzajemné projektové
podpory a rozvoje nasich zaméstnanct. Toto je podporeno

Interkulturnimi tréninky.
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Trainee program ma ve SKODA AUTO velkou tradici.

Za poslednich 28 let jeho UspéSného fungovani doslo ke
spousté pozitivnich zmén, kdy tou nejzasadnéjsi byla jeho
internacionalizace v roce 2012. Diky tomu jsme ziskali
nové a neotrelé pohledy nejen na program samotny, ale
také na celou firmu. Trainees béhem roku poznaji rlizna od-
déleni a spoustu kolegd, se kterymi si tyto pohledy a zku-
Senost mohou vymeénovat. Minuly rok se nasi mezinarodni
Trainees také zacali vénovat tématu adaptace cizincli na
¢eskou i firemni kulturu, kdy se snaZzi své poznatky predat

dél a pomoci tak mladsim kolegim.

Alzbéta Budinska

Specialista péce o Trainees

Minuly rok se nasi mezinarodni
Trainees také zacCali vénovat
tématu adaptace cizincl na
ceskou i firemni kulturu
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Interkulturni
management

Pracovat s kolegy na dalku uz je samo o sobé
vyzva. Kdyz se k tomu prida fakt, ze kolegové
pochazeji z riznych kultur, mize to komunika-
ci a spolupraci jesté vice ztizit. Pfitom mno-
hym nedorozuménim Ize predchazet, prave
kdyz rozezname, Ze se jedna o kulturni rozdily,

a nau¢ime se s nimi pracovat.
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Pravidelnou soucasti aktivit pro podporu mezinarodni spo-
luprace ve SKODA AUTO jsou kurzy, webinare a e-lear-
ningy nabizené Utvarem SKODA Academy. Tyto programy
maji napomoci nejen se seznamenim s danou zemi, kam
se nasi zaméstnanci vydavaji, ale také porozumét kulture,
zvyklostem a chovani v jednotlivych ¢astech svéta. Cilem
tréninkd, které jsou k dispozici v prezencni i online formé,
je vysvétlit problematiku interkulturnich rozdild, zlepsit
komunikaci a spolupraci se zahrani¢nimi kolegy i jejich
adaptaci v ¢eském prostredi a predchazet tak konflikttim,

vyplyvajicim z interkulturnich rozdild.

| ‘IL:

{ h-




NaplIni kurz{/webinarl je seznameni se s danou oblasti,

identifikace jednotlivych rozdild, feSeni modelovych situaci
z praxe a v neposledni fadé sdileni poznatkd z redlné
spoluprace. V kurzu si kromé Uvodni pfednasky ucastnici
vyzkousi skupinovou praci, moderované diskuse a tymo-
vé prace. Rozsah kurzu je jeden den a organizac¢né je vSe
zajisténo ze strany SKODA Academy. Aktualné se zajemci
mohou dozvédét zajimavé informace o Rusku, Némecku,
Indii, Cin& ale i o Ceské republice. Zvlastni pozornost vé-
nuje SKODA Academy zaméstnanctim v ptipravé na dlou-
hodobé zahrani¢ni pracovni vyslani, pro které organizuje
specialni kurzy a v pripadé potfeby zajistuje i proskoleni na
jiné destinace (Spanélsko, Mexiko, Velka Britanie, Svédsko,
SAE, Izrael..).

Za lorisky rok 2020 probéhlo 21 akci, kterych se ztcastni-
lo 192 osob. Plan na rok 2021 do 30. 06. 2021 je 58 akci
s Ucasti 222 osob. Popularita téchto kurzd stale roste.
Diky informovanosti zaméstnanc(i méze SKODA AUTO
rozsifovat své plsobeni v zahranici. Jsme tak vice konku-
renceschopni a upeviujeme svou pozici na trhu — i proto
byl interkulturni management zafazen mezi strategicky

podporovana transformacni témata firmy.
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Veék v letech Pocet zaméstnancl

0-20 0.62 %

20-25 6,73 %

25-30 14,05 %

30-35 14,27 %

35-40 14,63 %

40-45 17,24 %

45-50 14,65 %

50-55 8,97 %

55-60 6,33 %

60+ 2,50 %

Pramérny vék zaméstnance
SKODA AUTO
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MEZIGENERACNI

SPOLUPRACE

SKODA AUTO je jednim z nejvétsich a také nejstarsich zaméstnavateld

v zemi. Za ta léta se v nasich zaméstnaneckych fadach setkavaly celé

generace z riznych rodin, a pro nékteré z nich je toto zaméstnani doslo-

va tradici. Tato mezigeneracni spoluprace je krasnou ukazkou toho, jaky

vyznam ma pro stabilitu firmy vékova rozmanitost.

Urcité jste jiz slySeli o lidech, ktefi se ve vys8im véku vratili
do 8koly, aby napriklad dokondili ziskani vysokoskolského
titulu. A jsou to prave tito lidé, ktefi o této zkuSenosti
mluvi jako o omlazeni. Vékova diverzita je v pracovnim pro-
stredi nesmirné dllezita a dnes, v tak extrémné dynamické
dobé, mozna i vice neZ predtim. Vékové rozmanité tymy
jsou pro firmu prinosem. Starsi se rychleji nauci novych
dovednosti od svych mladsich kolegd, na oplatku jim
mohou poskytnout své zkuSenosti z let praxe. Pfinos ta-

kovych tymu je i kulturni nebot nas uci vzajemné toleranci

a respektu.

Ve SKODA AUTO klademe dliraz na integraci mladych
absolventl do jiz fungujicich tym( v podobé povinné praxe
Zak( ucilisté v nasem vyrobnim procesu nebo v podobé
povinnych & nepovinnych vysoko$kolskych stazi. Zaci na-
eho Stredniho odborného udilisté SKODA AUTO se také
mohou zapojit do projektu AZUBI Car neboli studentské
auto, kdy pod vedenim svych ucitel(, nasich zaméstnancl
z technického vyvoje a vyroby pracuji na konceptu nového
vozu dle jejich vlastniho navrhu a to az po samotnou reali-

zaci plné funkéniho vozu.




Vysokoskolsti stazisté se zase stavaji soucasti tyma, a do-
stanou se tak k mnohdy zajimavym projektdm. Vétsina

z nich zde také piSe svou bakalarskou ¢&i diplomovou préci,
kterou konzultuji s nasimi experty. V roce 2020 také pro-
béhl druhy ro¢nik Ceny Laurina a Klementa, coZ je ocenéni
pro nejlepi diplomovou praci psanou v ramci SKODA
AUTO. Stézisté také maji moznost byt nominovani do tzv.
Student Talent Poolu, kde pokud uspéji, mohou se Ucast-
nit zajimavych setkani s vrcholovymi manazery a ¢leny
predstavenstva, ktefi se s nimi podéli o zkuSenosti a také

svou kariérni cestu.

MoZnosti jsou ale oteviené i studentiim doktorandského
studia, ktefi se mohou zapojit do naseho PhD programu

a pod nasi zastitou pracovat na své dizertacni praci, pfipra-
vovat vyzkum v realném prostredi a vrcholoveé technicky

vybaveném zazemi.

Podpora vékové rozmanitosti vSak neni pouze o inkluzi
Cerstvych absolventd, ale také o dovednostnim rozvoji
nasich dlouholetych zaméstnanc(, podpore jejich zdravi

a psychické odolnosti. Zavodni Iékar ve firmach je pomér-
né& Casta zalezitost, SKODA AUTO viak disponuje vlastni

poliklinikou a ma obrovsky rozvinuty program zdravotni

péce a prevence o zaméstnance. Mame zde nékolik pre-
ventivnich programd, které se vénuji véasné diagnostice
nemoci jako je napfiklad cukrovka, onkologicka onemoc-
néni, nemoci pohybového aparatu predevsim zad a spous-
ty dalSich. Zaméstnanci také mohou vyuzivat riznych
rehabilitacnich programd, psychosocialni péce, o¢kovani

proti chfipce ¢&i kliStové encefalitidé a spousty dalSich.

Nasi zaméstnanci viak mohou vyuZivat nékterych benefitd
i poté, co ukonci svou kariérni cestu a odejdou do dlcho-
du. Mezi takové benefity patfi napf. zvyhodnéni nasich
produktl a sluZeb, mozZnost zaméstnaneckého pronajmu

vozu, slevy v restauracnich zafizenich i rekonvalescen¢ni
pobyty.
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Prispéevek do rocenky Diverzity:

Jarmila Placha

Kdyz se fekne slovo ,diverzita“, napadne
prirozené vétsinu lidi jako prvni diverzita
tykajici se pohlavi a v pracovni oblasti to
Casto znamena rizné predsudky, kterych

se toto téma tyka. Bohuzel tyto vSeobecné
predsudky jsou velmi rozsifené a jejich
vyvraceni nepomaha ani skuteénost, ze

v managementu vétsiny firem stale prevladaji
muzi, nikoliv Zeny. Nejsem zastancem
povinnych kvét v managementu pro zastupce
raznych pohlavi, protoze rozhodovat by mély
primarné nejlepsi kvalifikaéni predpoklady,
zkuSenosti a znalosti daného kandidata

bez ohledu na pohlavi &i pGvod. Proto je
dulezité o tomto tématu mluvit, vysvétlovat

a s pripadnymi predsudky pracovat.

A z tohoto dlvodu aktivné podporuji vSechny
aktivity, které se tématu diverzity a inkluze

vénuji.

Pro mé& osobné je téma rozmanitosti podstatneé Sirsi,
nez jen diverzita pohlavi, a protoze poslednich deset let
pracuji v oblasti technologickych inovaci a jejich zavadéni
do byznys modelt firem, zajima mé predevsim téma
mezigeneracni diverzity a vzajemné spoluprace. Ja jsem
svoji pracovni kariéru zahajila v bance v Singapuru hned
po vysokeé skole. Vétsina mych kolegl v bance byla
¢inské narodnosti, coz znamenalo rovnéz jista pravidla
ve firemni kulture, kterd pro mé byla Uplné nova a cizi.
V managementu banky sice bylo nékolik Evropand,

ale jinak firemni kultura primarné ctila princip seniority
a dlouhodobého budovani kariéry v ramci jedné firmy.
Tehdy se mi tento princip samozi'ejmé nelibil - komu
by se také libilo, Ze kdyz je mlady, pIny ambici a velkych

pracovnich cild a firma mu fika, Ze si vSechno musi nejdfive

odpracovat, zaslouZit a zestarnout o spoustu let, nez bude
pozici ve firmé.V praxi to znamenalo, Ze do manazerské
pozice museli kandidati vyrist cestou postupného
stoupéani po zebficku po dobu Feknéme dvaceti let

a v té dobé bylo nepfijatelné, aby mlady talent dostal

manazerskou pozici dfive, nez si ji zaslouZil a odpracoval.

Dle mého nazoru je tato doba minimalné v oblasti
technologickych firem se pohybuje v primeéru kolem
tficeti let i méné. Tito mladi lidé nejenom vyrustali

v jiné dobég, ale vétSina z nich v tomto véku jiz ma za
sebou nékolik podnikatelskych zkuSenosti — ¢asto
zalozili nékolik firem, nékteri byli Uspésni a maji za sebou
Uspésny tzv. exit, kdy jejich firmu nékdo koupil a oni mohli
zhodnotit své investice, ale na druhou stranu spousta

z nich také zkrachovala a zacinala znovu od zacatku. Je
tedy predsudkem si myslet, Ze kdyz je nékomu tricet

let a méné a zalozil technologickou firmu, tak zkratka
nemUze byt dostatecné dobry na manazerskou pozici ve
velké firmé. Casto jsou tito lidé zkuden&jsi a oteviengsi
novym zmeénam a prilezitostem pro rozvoj byznysu, nez
Clovek, ktery stravil tficet let v bezpedi jedné firmy. Tito
mladi zakladatelé nyni Uspésnych technologickych firem
a startupt jsou ¢asto donuceni riskovat, investovat své
vlastni penize Ci penize svych pfibuznych a maji velkou
osobni angaZovanost véci posouvat dopredu. Bojuji

o pfizer investord, musi vystoupit ze své komfortni
zény a neni vyjimkou, Ze pfedtim, nez zazili Uspéch, zaZili
opakované i pady a nelspéchy, aby nasledné zacinali

od zacatku. To jim dodava velkou odolnost, neustalou
pfipravenost jejich byznysu na zménu i ochotu zlepSovat
svlj podnikatelsky zamér a transformovat jejich byznys,
pokud to vyZaduje trh ¢i zdkaznik. Tato podnikatelska
zkuSenost je pro né i pfipadné zaméstnavatele z oblasti
velkych firem velmi cenna a dava jim to konkurencni
vyhodu pred tradi¢nimi manazery ve velkych firmach, ktefi

podobnou zkuSenost nemaji, protoze nebyli vystaveni



podobnému osobnimu ,boji o preziti‘. Samoziejmé, ze

nejde generalizovat a zjednoduSovat, na obou stranach

se najdou vyjimky, co potvrzuji pravidla. Dle mé vlastni
zku8enosti, kdy jsem najala na roli vedouciho ¢lovéka se
zkusenosti z vlastniho podnikani a nékolika padd, bych se
nebala svérit manazerskou funkci ¢lovéku nikoliv jen podle
veéku a odpracovanych let, ale rovnéz podle realné pracovni
zku8enosti a vysledk, kterych ¢lovék dosahl i v relativné

mladém véku.

Mezigeneracni diverzita je dle mého nazoru velmi dllezita:
na jedné strané totiz stoji seniorni vedouci ¢i expert

s mnoha lety zkuSenosti v jedné firmé, ktery ale vétSinou
nerad riskuje Ci zkousi nové véci, protoze je si védom viech
moznych rizik. Na druhé strané stoji ¢lovék o generaci
mladsi, ktery ma energii, drive a manazerské zkuSenosti

z vlastniho podnikani a chce véci ménit a realizovat ihned,
ma spoustu napadd, ale ne viechny Ize realizovat, a to

z rznych dlvod, které tento ¢lovék nevidi ¢i zatim neumi
predvidat. Myslim, Ze idealni scénar je, pokud se podari

v ramci jedné firmy nebo jednoho oddéleni vzajemné
propojit zkuSenosti a znalosti letitych manaZzert s energii
mladych a ambicidznich lidi. Jediné tak Ize najit efektivni
scénar, ktery umi nasobit tento mezigeneracni potencial
pro co nejlepsi vysledky pro firmu. Hezkym prikladem
dané kombinace je napf. film Stazista s Robertem de Niro
(The Intern, 2015), ktery pravé tento protiklad a soulad

mezigeneracni spoluprace ukazuje. Rozhodné tento film

doporucuji vdem, ktefi se citi prekvalifikovani a rovnéz tém,

ktefi maji pocit, Ze ve svych tficeti letech jiz vSechno znaji!

Najit mezigeneracni soulad a nastavit spolupraci mezi
zastupci rdznych generaci neni jednoduché. Od té doby,
co jsem dostala pfilezitost vést svUj prvni pracovni

tym, coZ uz je vice nez 20 let zpatky, se snazim vice
naslouchat a méné mluvit. Nékdy se mi to nedafi, ale
porad to nevzdavam a pracuji na tom. ProtoZe jediné
aktivnim naslouchanim ma ¢lovék pfileZitost nejen poznat
ostatni, ale pokud naslouchdme opravdu peclivé, tak Ize

i rozpoznat, zdali za nékterymi reakcemi lidi nemohou
stat Spatné predsudky, které bohuzel ovliviiuji reakce lidi
na podnéty. Mlzete byt pak sebelepsi, ale pokud je vase
protistrana ovlivnéna predsudky, je velmi tézké nalézt
shodu jak po osobni, tak i po pracovni strance. Doporuceni
je tedy snazit se poznat motivaci lidi a dale s ni pracovat

pro nalezeni shody a win-win feSeni pro vSechny strany.

Jarmila Placha

vedouci SKODA AUTO Digilab, s.ro.
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ZNEVYHODNENI

SKODA AUTO vzdy pomahala lidem
prekonavat bariéry a to nejen, kdyz prijde
na osobni mobilitu, ale také z hlediska
inkluze a rovnosti Sanci. At uz vas v zivoté
potka cokoliv, nemél by to byt diivod zmény

zaméstnavateli ¢i vzdat se toho, co vas bavi.

BEZBARIEROVA MOBILITA

Projekt SKODA Handy podporuje osoby se zdravotnim
postiZenim a jejich rodinné pfislusniky jiz od roku

2010. Postupné se k nému pripojuji dalsi autorizovani
obchodnici, které zajemci najdou pod ozna¢enim SKODA
Handy centrum. Specialné vyskoleni prodejci zde pomahaji
klienttim pri vybéru vhodného vozu, s jeho Upravami

i zadostmi o statni prispévky. Spoluprace s Ceskou
asociaci paraplegikt (CZEPA) funguje od roku 2014,

a to zejména pri tvorbé informacni databaze VozejkMap,

ktera usnadnuje lidem s handicapem planovani cest.

Socialni politika ve SKODA AUTO presahuje zakonné
normy a prekracuje obvyklé pojeti. Zaméstnance tak
podporujeme i v tézkych chvilich a pomahame jim najit
uplatnéni i v okamziku, kdy ze zdravotnich divodu
nemohou vykonavat svou dosavadni ¢innost. Disponujeme
Chranénym / profilovym centrem, kde zaméstnanci se
zdravotnimi limity mohou najit uplatnéni, rovnéz pro né
mame chranéna pracovni mista v nékolika nasich dalsich

oblastech, jako napfiklad v IT.

Pro vétai mobilitu klient( zapUjcila SKODA AUTO

Ceskeé asociaci paraplegik( dva vozy OCTAVIA COMBI.
Program SKODA NERIDIT si klade za cil finanéné
podpofit a motivovat osoby se zdravotnim handicapem

k ziskani Fidi¢ského prikazu. Ve spolupraci s partnerem
Cesta za snem vznikl stejnojmenny edukacni pofad pro
handicapované o mobilité bez bariér. V roce 2020 tym
SKODA We Love Cycling vyhral étafetovy zavod Handy
Cyklo Maraton, ktery rozviji sportovniho ducha a integraci

handicapovanych.
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Chraneéné dilny

a integrace senioru

V Ceské republice SKODA AUTO patfi

k prakopnik{im zaméstnavani osob se
zdravotnim postiZzenim a omezenou
schopnosti pohybu. Umoziuje nam to
zameéstnanecka politika i spoluprace s
odborovou organizaci KOVO. Spole¢nost
provozuje ve svych domacich zdvodech Sest
chranénych dilen, v nichz zameéstnava vice
nez 400 osob s hendikepem. Chranéné dilny

postupné vyuzivaji moderni trendy v oblasti

ergonomie a digitalizace.
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Projekt zaméreny na tuto skupinu se postupné rozsiroval,
a to vyznamné i v roce 2020 o dal$i pracovni mista

v chranénych pracovistich na organizacnich jednotkach.
Navic dale vytvafime i profilova mista pfimo integrovana
do vyrobnich provozd v Mladé Boleslavi, Kvasinach

a Vrchlabi, kde lidé se sniZzenou pracovni schopnosti
pracuji pfimo bok po boku s ostatnimi ¢leny personalu.

Je to zplsob, kterym zajistujeme efektivni zaméstnavani
osob s hendikepem, podporujeme diverzitu a inkluzi

v ramci SKODA AUTO. Za tyto aktivity byla spolecnost jiz
nékolikrat ocenéna. Skupiné zaméstnancl se zdravotnim
postiZenim a seniorm byla v nelehké covidové situaci

v roce 2020 vénovana nadstandardni péce k ochrané jejich
zdravi a bezpecnosti. V tomto obdobi jsme opét rozsirili
pocet vhodnych pracovnich mist a tim poskytli dalsim

zaméstnanclm pracovni uplatnéni.

Ve spolecnosti funguje specialni program na pokryti
potreb starSich, dlouholetych zaméstnancu, ktery zahrnuje
moznosti rekvalifikace, pFeloZeni v ramci spole¢nosti

na jiné misto se zarukou prijmu, rehabilitaci, dodate¢né
pétidenni placené volno a zdravotni prevenci, napfiklad

v podobé lazeriskych pobytl v délce dvou tydn(.

Sest chranénych dilen, v nichz
zamestnava vice nez 400 osob
s fyzickym ¢i socialnim hendikepem
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Ve SKODA AUTO je nasim cilem, co nejvice podporovat viechny oblasti

diverzity. Rovnost Sanci bez ohledu na individualni odliSnosti mame také

pevné ukotvené v internich dokumentech (Eticky kodex, Strategie diverzity,

Kolektivni smlouva).

Nedilnou soucasti této snahy je i podpora LGBT+ komu-
nity. LGBT+ je zkratka oznacujici lesby, gaye, bisexualy,
transgender osoby a dalsi sexualni a genderové identity.

| presto, e je zatim spole¢nost SKODA AUTO v této
oblasti novackem, povedlo se nam vytvorit dobry zaklad
v podobé narovnani benefitl v kolektivni smlouveé, kdy
plati stejné podminky pro heterosexualni i stejnopohlavni
pary. SKODA AUTO se tak pridava mezi ostatni znacky
v koncernu Volkswagen Group i mimo néj, které se jiz

tomuto tématu aktivné vénuii.

Alena Sochorova
Microsoft

ar| arke
Vodafone Czech Republic

sli.do: #PBF2020

V roce 2020 smérovaly nase aktivity v této oblasti zejmé-
na k planovanému vstupu do organizace Pride Business
Forum, jejiz cilem je podpora zaméstnavatell a zamést-
nancl v zavadéni principt LGBT diverzity a férového
pfistupu bez ohledu na sexudlIni orientaci nebo genderovou
identitu. V tomto roce se také G¢astnili zastupci SKODA
AUTO nékolika akei spojenych s timto tématem. Za zmin-
ku stoji Ucast vedouciho vnéjsich vztahti SKODA AUTO,
Michala Kadery, na virtualni konferenci Pride Business
Forum, Ucast Jana Kotika v poroté LGBT Friendly Em-
ployer a Pride Business Forum Heroes 2020 Awards nebo
nase zastoupeni na workshopu vénovanému problematice

coming outu na pracovisti.

Qe

Michal Kadera
Skoda AUTO

Does your employer actively work on the advancement of LGBT equality at your workplace?



Zaznam konference
SKODA AUTO se tak PBF, které se G&astnil
pridava mezi ostatni Michal Kadera:
znacky v koncernu

Volkswagen Group () rowsmencerer

I mimo néj, které se
jiz tomuto tématu @ E BUSIESS FORUM

aktivné vénuiji.


https://www.youtube.com/watch?v=VNyA6SZMleg&feature=youtu.be 
https://www.pridebusinessforum.com/oceneni/lgbt-friendly-employer-a-pride-business-heroes-2020/
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ROZMANITOST MYSLENI

Téma firemni rozmanitosti je nékdy
neopravnénym strasadkem. Lidé maji obavu,
ze pokud se firma za¢ne zabyvat podporou
téch, ktefi doposud byli znevyhodnovani,
bude to automaticky znamenat méné
prostoru ¢i podpory pro ostatni. Malokdo si
v8ak uvédomuje, Ze se nejedna o omezeni
sociodemografickych skupin, ale pouze

0 narovnani pfilezitosti té pomysiné
startovaci ¢ary. Pro¢ by méla vracejici se
matka z materské ¢i rodi¢ovské dovolené
Celit predsudkim a soudlim, se kterymi se
pred odchodem nesetkala? Pro¢ se kolega
cizinec Uc€astni poloviny schlizek, co jeho
domaci kolegové? A proc by kolega, kterému

do didchodu zbyva pét let, nemohl svou

zkuSenosti obohatit stavajici tym?

Téma diverzity je obrovsky komplexni a existuje mnoho
zpUsobl prace s nim. Nejjednodussi, ale nejbolestivejsi
je cesta nafizovani kvot. Firma dokaZe sice velice rychle
splnit urcity cil podpory rozmanitosti, ale pokud vSichni
lidé neporozumi, pro¢ je diverzita dulezita, a jaky ma
pro firmu pfinos, zménu nikdy Uplné nepfijme. Nehledé
na riziko vzniku tzv. pozitivni diskriminace, kdy jsou

upfednosthovani preferenéni kandidati.

SKODA AUTO voli cestu del$i, t&7&i, ale zato udrZzitelngjsi
a to podporou rozmanitosti mysleni a preménou firemni
kultury. V praxi to znamena, Ze primarnim cilem je podpora
komunit, edukace nasich zaméstnancl o vyznamu,
pfinosech a co mohou sami pro toto téma udélat

Téma diverzity je také ukotveno v celokoncernové
iniciativé Together4Integrity, ktera jasné zavazuje kazdého
zaméstnance ke spoluvytvareni bezpecného pracovniho

prostredi pro vSechny bez rozdilu.
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Téma diverzity se prolina véemi aktivitami SKODA
Academy smeérujicimi nejen k rozvoiji firemni kultury.

Kromeé jiZ etablovanych kulturnich aktivit jako jsou Open nastupujici zaméstnanci se s tématem diverzity setkavaji
Talk, Role Model Programme nebo Workshopy firemni jiZ pfi nastupnim Skoleni a seznami se s tim, jak k diverzité
kultury, je téma diverzity nedilnou soucasti rozvojovych uvnitr firmy pristupujeme a jak s ni pracujeme.

programu na vedouci pozice a soucasti manazerskych

a dalSich rozvojovych programd. Krom toho, vSichni nové
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Open Talk 10.06.2020

Diverzita, resp. V. Zasada koncernu ,,Diverzita aplikace. O rdznorodych aspektech profesni rozmanitosti,

je sougasti naseho Zivota* byla taktéz generacnich rozdild, narodnosti, jazykové vybavenosti

.y . . . . & postaveni en a muztl ve spole¢nosti SKODA AUTO
Ustfednim tématem jednoho ze sedmi , _ L s _

] diskutovali tehdejsi ¢lenové predstavenstva Dieter
Open Talkd, které s cilem posilit otevreni Seemann za oblast Nakupu a Christian Strube za oblast

komunikace s nejvy$sim managementem Technického vyvoje, doprovazeni Janou Sramovou,

porada SKODA Academy. vedouci Operativni HR péce, digitalizace a HR 4.0,
a Jarmilou Plachou, vedouci SKODA AUTO DigiLab.

Treti ze série planovanych setkani konceptu Open Talk

se vzhledem k probihajici pandemii v souladu s aktualnimi Kompletni videozaznam ve viech tiech jazykovych
hygienickymi opat¥enimi nakonec odehral prostfednictvim mutacich je k dispozici v Knihovné médii SKODA
Zivého vysilani. Pfimy pfenos z improvizovaného studia Academy

zbudovaného v prostorach SKODA Academy v Mladé

Boleslavi sledovalo pres 70 zaméstnancti SKODA AUTO

i jejich deefinych spole¢nosti (DigiLab, SkoEnergo, SKODA @ VIDEOZAZNAM
AUTO Deutschland). Divaci interaktivniho pfenosu méli

moznost pokladat své dotazy prostfednictvim online

Lk sWAGEHIN



https://eportal.skoda-auto.cz/lmsng/mediafile/my#detail?item=573

Kultura a strategie

Vychozim bodem Strategie 2030 je nas
program orientovany na budoucnost NEXT
LEVEL SKODA, ktery se zamé&Fuje na tfi

hlavni priority: ,EXPAND*, ,EXPLORE"

a ,ENGAGE". Jednou z akénich oblasti, kterou
predstavenstvo vydefinovalo pro budouci
strategii s cilem zajistit spole¢nosti SKODA
AUTO dlouhodobou konkurenéni vyhodu je
ZMENA MYSLENI/TRANSFORMACE TYMU.

Nasim cilem v tomto projektu, ktery jako jediny ze
zminénych oblasti spada pod vedeni oblasti S, bude stat
se rozmanitéjsimi, odvaznéjsimi, odoIngjsimi, a pokud jde

o nasi organizaci i agilnéjsimi.

Spolecné tedy budeme definovat a budovat tu pravou
kulturu pro nasi strategii, pfirozenou firemni kulturu,
kterou budeme moci denné Zit, nebot kultura je zdkladem
v8eho, co délame. ,VSichni by méli Zit firemni kulturu
takovou, jakou ji sami chté&ji mit. Necekejme proto, az nam
zmeénu nékdo naordinuje — budme sami zménou jiz nyni

a za¢néme treba u posilovani pozitivnich rutin, které uz
nam jsou vlastni“, motivuje Alois Kauer, vedouci SKODA

Academy i tohoto projektu.

Alois Kauer

vedouci SKODA Academy
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